
KK1_2011

123036933
Stamp

123036933
Stamp

123036933
Sticky Note
MigrationConfirmed set by 123036933

123036933
Sticky Note
MigrationConfirmed set by 123036933





 
 

Kredītkartes izsniegšanas un apkalpošanas līguma fiziskām personām noteikumi 

Līgumā lietoto terminu skaidrojums: 
Banka  Akciju sabiedrība „GE Money Bank”. 

Bankomāts (ATM)  Elektroniska iekārta Karšu apkalpošanai – skaidras naudas izņemšanai un atsevišķu Bankas 
pakalpojumu saņemšanai.  

Balss parole Klienta/Papildus Kartes lietotāja noteikts autorizācijas vārds, kuru Klients/Papildus Kartes lietotājs 
izmanto savai identifikācijai telefona sarunas laikā ar Banku Kartes darbības bloķēšanai, informācijas 
saņemšanai par Karti un Kontu, t.sk., tajā veiktajām transakcijām.  

Cenrādis  Bankas apstiprināts dokuments, kurā sniegta informācija par Bankas sniegto pakalpojumu izmaksām 
(tarifiem) un kas ir spēkā Bankas pakalpojuma sniegšanas brīdī. 

CVV/CVC kods Identifikācijas numurs, kuru Klients izmanto savai identifikācijai, veicot Darījumus internetā. 

Darījums  Jebkāda veida darījums, kura rezultātā tiek debetēts vai kreditēts Konts 

Darījuma limits Bankas noteikti ierobežojumi Klientam pieejamiem naudas līdzekļiem Kontā, tajā skaitā Darījumu skaita 
un/vai summas diennaktī/mēnesī ierobežojumi. 

Dienas beigas Laika brīdis, kurā Banka beidz apkalpot Darījumus.  

Digipass kalkulators Ierīce, ar kuras palīdzību iespējams ģenerēt ciparu kombinācijas (koda atslēgas), kas pielietojamas 
Darījumu apstiprināšanai Internetbankā un Klienta identifikācijai, zvanot uz tālruņa Nr. 1878 (+371 
67001878). 

Gada procentu likme 
(GPL) 

Kredīta limita kopējās izmaksas, ieskaitot procentus par Kredīta limita izmantošanu un citas izmaksas, 
kas Klientam jāmaksā par Kredīta limitu, un kas izteiktas procentos no Klientam piešķirtās Kredīta limita 
summas. 

Karte  Bankas emitēta un Bankai piederoša starptautisko norēķinu karšu organizāciju MasterCard 
International vai VISA International maksājumu sistēmas maksājumu karte, kuru norādījis Klients, veicot 
attiecīga satura atzīmes Pieteikumā kredītkartes saņemšanai un Līgumā.  

Kartes Konts Bankā atvērts un uz Klienta vārda reģistrēts Monovalūtas kartes konts, kuram ir piesaistīta Karte, kā arī 
var būt piesaistīta papildu Karte. 

Klients  Fiziska persona (rezidents vai nerezidents), kurai Banka saskaņā ar Līgumu ir izsniegusi Karti. 

Kodu karte Bankas izsniegta plastikāta karte ar ciparu kombinācijām, kas pielietojamas Darījumu apstiprināšanai 
Internetbankā un Klienta identifikācijai, zvanot uz tālruņa Nr. 1878 (+371 67001878).  

Konts Norēķinu Konts un Kartes Konts. 

Konta izraksts  Informācija par Kontā veiktajām debeta un kredīta operācijām, Kontā esošo naudas līdzekļu atlikumu 
un cita informācija saskaņā ar spēkā esošajiem MK „Noteikumiem par patērētāju kreditēšanu”, ko 
Banka izsniedz Klientam pēc viņa pieprasījuma papīra formā jebkurā Bankas filiālē vai nosūta 
elektroniskā formā uz Klienta norādīto e-pasta adresi, kā arī ir pieejama elektroniskā formā 
„Internetbanka”, ja Klientam ir pieslēgta Bankas internetbanka. 

Kredīta limits  Bankas akceptēta maksimālā naudas summa, kuru Klients var iztērēt virs Kartes Kontā esošajiem 
naudas līdzekļiem, pieļaujot Kartes Kontā debeta (negatīvo) atlikumu. 

Procenti par Kredīta 
limita izmantošanu 

Maksājums, kuru veic Klients par Bankas piešķirto un izlietoto Kredīta limitu saskaņā ar Līgumu. 

Līgums Kredītkartes izsniegšanas un apkalpošanas līgums, t.sk., šie noteikumi un Pieteikums kredītkartes 
saņemšanai. 

Norēķinu Konts viens vai vairāki Bankā atvērti un uz Klienta vārda reģistrēti multivalūtas norēķinu konti. 
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Noteikumi Bankas izstrādātie Vispārējie darījumu (bankas operāciju) noteikumi. 

Minimālās iemaksas 
summa 

Naudas summa, kas tiek aprēķināta procentos no Kredīta limita, kādu Klients faktiski izlietojis katra 
mēneša pēdējās kalendārās dienas beigās. Minimālās iemaksas summa ik mēnesi tiek norādīta Kartes 
Konta izrakstā, un tās lielums visa veida Verto Kartēm ir 5%, bet pārējām Kartēm 100%. 

Minimālās iemaksas 
summas maksājuma 
uzdevums 

Klienta uzdevums Bankai ik mēnesi veikt maksājumu Minimālās iemaksas summas apmērā, norakstot 
nepieciešamos naudas līdzekļus no Norēķinu Konta Bankā un pārskaitot uz tos uz Kartes Kontu. 

Monovalūtas konts Konts, kas atvērts vienā konkrētā valūtā un kurā visi ienākošie maksājumi tiek ieskaitīti tikai šajā valūtā. 
Kontā ienākošs maksājums citā valūtā tiek konvertēts uz konta valūtu pēc Bankas noteiktā valūtas 
maiņas kursa maksājuma ieskaitīšanas brīdī. 

Norēķinu periods Laika periods, kurā Klientam Kartes Kontā ir jāieskaita Minimālas iemaksas summa. Norēķinu periods 
VISA PLATINUM un visa veida Verto Kartēm ir no mēneša 1.datumam līdz mēneša 15.datumam. 
Norēķinu periods pārējām Kartēm ir no mēneša 1.datuma līdz mēneša 30.datumam.  

Pārtērētā Kredīta 
limita summa 

Negatīvais Kartes Konta atlikums, kas ir lielāks nekā Klientam piešķirtais Kredīta limits. 

Papildu Kartes 
lietotājs  

Klienta pilnvarota fiziska persona, kurai ir tiesības lietot Karti un kuras vārds, uzvārds un paraksts 
norādīts uz Kartes. 

PIN kods Personas identifikācijas numurs, kas zināms vienīgi Klientam/Papildu Kartes lietotājam un kas tiek 
izmantots Klienta identifikācijai ar Karti veicamo Darījumu apstiprināšanai. 

Pieteikums Pieteikums kredītkartes saņemšanai, kuru Klients aizpilda pirms Līguma parakstīšanas. 

POS termināls Iekārta Kartes pieņemšanai un apstrādei, veicot Darījumus tirdzniecības un pakalpojumu sniegšanas 
vietās. 

Puses Banka un Klients. 

Virtuālais Digipass Ielādēta programma Klienta mobilajā tālrunī, kas ģenerē ciparu kombinācijas (koda atslēgas), kas 
pielietojamas Darījumu apstiprināšanai Internetbankā un Klienta identifikācijai, zvanot uz tālruņa Nr. 
1878 (+371 67001878). 

 

I VISPĀRĒJIE LĪGUMA NOTEIKUMI 
 

1. Klients uzdod, bet Banka apņemas izsniegt tam un turpmāk Līgumā noteiktajā kārtībā apkalpot Karti. 
2. Bankas un Klienta tiesiskās attiecības, kas ir saistītas ar Kartes izsniegšanu, lietošanu un apkalpošanu nosaka šis Līgums, 
Noteikumi, starptautisko karšu organizāciju noteikumi, kā arī spēkā esošie attiecīgo darbību reglamentējošie Latvijas 
Republikas normatīvie akti. 
3. Bankai ir tiesības jebkurā laikā vienpusēji grozīt un papildināt Noteikumus. Informācija par Noteikumu grozījumiem ne 
vēlāk kā 14 (četrpadsmit) kalendārās dienas pirms to spēkā stāšanās tiek izvietota redzamā vietā Bankas telpās, kā arī 
ievietota Bankas mājas lapā internetā www.gemoneybank.lv. 
4. Klienta pienākums ir regulāri sekot līdzi iespējamām izmaiņām Noteikumos. Ja Klients līdz grozījumu vai papildinājumu 
spēkā stāšanās dienai nav iesniedzis Bankai paziņojumu par līguma darbības pārtraukšanu un Kartes slēgšanu, ir 
uzskatāms, ka Klients ir piekritis Pušu starpā pastāvošo tiesisko attiecību maiņai atbilstoši Noteikumu grozījumos vai 
papildinājumos noteiktajam. 
5. Ar šī Līguma parakstīšanu Klients apliecina, ka Banka ir sniegusi Klientam pilnīgu un vispusīgu informāciju saistībā ar tās 
piedāvāto Karti, un Klients saprot Kartes izsniegšanas, lietošanas un apkalpošanas noteikumu saturu. Puses apņemas pildīt 
šo Līgumu un noslēdz to labprātīgi, bez maldības un viltus.  
 

II KLIENTA IDENTIFIKĀCIJA UN PERSONU DATU APSTRĀDE 
 

1. Vienlaicīgi ar šī Līguma parakstīšanu Klients iesniedz Bankā dokumentus, ko pēdējā uzskata par nepieciešamiem Klienta 
identifikācijai, ievērojot principu „pazīsti savu klientu”. Klienta iesniegtie dokumenti viņam atpakaļ izsniegti netiek un turpmāk 
arī pēc šī Līguma darbības termiņa beigām tiek glabāti Bankā. 
2. Banka ir tiesīga pēc saviem ieskatiem regulāri pieprasīt no Klienta, un Klienta pienākums ir aizpildīt Bankas sagatavoto 
anketu un paziņojumu par Klienta „patiesā labuma guvēju”, kā arī iesniegt citus dokumentus, kuros ir ietverta informācija, 
kas raksturo Klienta veikto saimniecisko un personisko darbību. Klienta atteikums izpildīt vai nepienācīgi izpildītas šajā 
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punktā noteiktās saistības ir pamats atteikumam Līgumā noteiktajā kārtībā pieteiktā uzdevuma izpildei vai pakalpojuma 
sniegšanai. 
3. Klienta pienākums ir sniegt patiesu informāciju un turpmāk Līguma darbības laikā rakstiski informēt Banku par Līgumā vai 
papildu iesniegtajos dokumentos norādītās informācijas izmaiņām. Bankā iesniegtos Klienta identifikāciju un pārstāvju 
pilnvarojumu apliecinošos dokumentus Puses vienojas uzskatīt par spēkā esošiem, piemērojamiem un attiecināmiem uz 
visiem Klienta un Bankas savstarpējiem darījumiem līdz brīdim, kad Banka ir saņēmusi to rakstisku atsaukumu. Visi un 
jebkādi grozījumi Bankai iesniegtajos Klienta identificējošajos vai pārstāvju pilnvarojumu apliecinošajos dokumentos stājas 
spēkā ar brīdi, kad Banka ir saņēmusi šādus grozījumu apliecinošus dokumentus. 
4. Parakstot Līgumu, Klients vienlaicīgi apliecina, ka piekrīt Bankas tiesībām veikt Klienta personas datu apstrādi, t.sk., 
pieprasīt un saņemt Klienta personas datus no jebkuras trešās personas, kas likumā noteiktajā kārtībā ir izveidojusi vai uztur 
personu datu apstrādes sistēmu. 
5. Klienta personas datu apstrāde tiek veikta, ja pēc Bankas ieskatiem tas ir nepieciešams, lai starp Banku un Klientu, kā arī, 
ņemot vērā, ka Banka ietilpst GE Money grupas sastāvā, starp jebkuru no GE Money grupas uzņēmumiem un Klientu, tiktu 
nodibinātas jebkāda veida tiesiskās attiecības, kā arī lai nodrošinātu no šādām tiesiskajām attiecībām izrietošo saistību 
pienācīgu izpildi. Tādēļ, informācija, kas iegūta Klienta personas datu apstrādes rezultātā, var tikt izmantota: 
5.1. Klienta identifikācijai; 
5.2. Klienta personas datu pārbaudei un precizēšanai valsts reģistros un normatīvo aktu noteiktajā kārtībā izveidotajās 
personu datu apstrādes sistēmās; 
5.3. maksājumu un citu saistību savlaicīgas izpildes uzraudzībai; 
5.4. Klienta maksātspējas pārbaudei un precizēšanai; 
5.5. Klienta kredītvēstures veidošanai; 
5.6. trešo personu informēšanai par Klienta saistību nepienācīgu izpildi, ievietojot Klienta personas datus publiskos reģistros; 
5.7. Klienta parāda piedziņas procesā, Klienta personas datus parāda piedziņas nodrošināšanai nododot jebkurai trešajai 
personai.    
6. Papildus Līguma II sadaļas 5.punkta apakšpunktos noteiktajam Banka ir tiesīga izmantot Klienta datus, lai informētu 
Klientu par Bankas, Bankas meitas uzņēmumu, kā arī par AS „GE Money”, vienotais reģistrācijas Nr.40003346547, 
sniegtajiem pakalpojumiem, pārdodamajiem produktiem, izteiktajiem speciālajiem piedāvājumiem un realizētajām reklāmas 
kampaņām un akcijām. Sekojoši, Klients piekrīt, ka Banka izmanto telefonu, faksimilu, elektronisko pastu un citus distances 
saziņas līdzekļus, kurus lietojot iespējams individuāls kontakts, lai sazinātos ar Klientu, t.sk., lai piedāvātu tam citus 
pakalpojumus, kā rezultātā starp Banku un Klientu, starp Bankas meitas uzņēmumu un Klientu vai starp AS „GE Money” un 
Klientu varētu tikt noslēgti citi, t.sk., distances līgumi. Klients ir tiesīgs atteikties no šāda veida komerciāla rakstura 
informācijas saņemšanas, par to rakstveidā paziņojot Bankai. 
7. Ievērojot visu iepriekš minēto Banka ir tiesīga nodot Klienta datus trešajām personām, t.sk., ārvalstīs esošām trešajām 
personām, kurām Banka ar līgumu ir uzticējusi veikt noteikta veida funkcijas vai sniegt noteikta veida pakalpojumus, kādi 
pēc Bankas ieskatiem ir nepieciešami Bankas komercdarbības nodrošināšanai vai pilnveidošanai. Papildus tam, ar šī Līguma 
parakstīšanu Klients apliecina, ka neiebilst pret to, ka informācija par viņa personas datiem var tikt darīta zināma vai kļūt 
pieejama Bankas meitas uzņēmumiem, AS „GE Money” un citām GE Money grupas sastāvā ietilpstošajām 
komercsabiedrībām, ievērojot kārtību, kādā GE Money grupā notiek GE Money grupas uzņēmumu savstarpējā sadarbība, 
informācijas apmaiņa, kā arī personu datu apstrāde.   
8. Banka apliecina, ka informācija, kas iegūta Klienta personas datu apstrādes rezultātā, tiks izmantota tikai atbilstoši to 
apstrādes mērķiem un tam nepieciešamajā apjomā. Tomēr, saskaņā ar normatīvo aktu vai darījumu partneru prasībām, 
informācija par Klientu var tikt nodota Eiropas Savienības un citu valstu kompetentām valsts institūcijām to funkciju 
veikšanai. 
 

III KARTES IZSNIEGŠANAS, LIETOŠANAS UN APKALPOŠANAS NOTEIKUMI 
 

1. Kartes izsniegšana 
1.1. Banka izsniedz Klientam Karti vienlaicīgi ar šī  Līguma parakstīšanu.  
1.2. Ja Klients izmanto atteikuma tiesības ne vēlāk kā 14 (četrpadsmit) kalendāro dienu laikā no Līguma spēkā stāšanās 
dienas, atsakoties no Kartes izmantošanas, tad Banka atmaksā iepriekš tai samaksāto atlīdzību par tās 
izsniegšanu/apkalpošanu. 
1.3. Karte ir Bankai piederoša plastikāta karte ar magnētisko joslu un mikroshēmu uz kuras norādīts Kartes veids, Kartes 
numurs, Kartes derīguma termiņš, Klienta/Papildu Kartes lietotāja vārds un uzvārds. Karte ir Bankas īpašums, kas nodota 
lietošanā Klientam/Papildu Kartes lietotājam līdz uz Kartes norādītā gada mēneša pēdējai dienai (to ieskaitot).  
1.4. Šajā Līgumā noteiktie Kartes lietošanas noteikumi ir saistoši arī Papildu Kartes lietotājam. Visu atbildību par šādu 
noteikumu pienācīgu izpildi no Papildu Kartes lietotāja puses uzņemas Klients. 
1.5. Katram Bankā atvērtam Kartes Kontam var tikt piesaistīta viena pamata Karte un viena vai vairākas papildu Kartes.  
1.6. Banka izsniedz Klientam Karti maksājumu veikšanai, norēķiniem par iegādātajām precēm un saņemtajiem 
pakalpojumiem, skaidras naudas izņemšanai no ATM un Darījumu veikšanai ar Karti internetā ar derīguma termiņu 24 
mēneši. Banka veic Kartes apkalpošanu atbilstoši šim Līgumam un Klienta norādījumiem.  
1.7. Karte Klientam tiek izsniegta personīgi Bankas telpās.  
1.8. Gadījumā, ja Klients nav izņēmis Karti Bankā trīs mēnešu laikā no tās izgatavošanas dienas, Bankai ir tiesības to anulēt, 
neatmaksājot Bankas ieturētās komisijas maksas. 
1.9. Vienlaicīgi ar Kartes izsniegšanu Klientam tiek piešķirts PIN kods - personas identifikācijas numurs Klienta identifikācijai 
ar Karti veicamo darījumu apstiprināšanai. PIN kodu Banka Klientam izsniedz slēgtā aploksnē un tas ir zināms vienīgi 
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Klientam/Papildu Kartes lietotājam. PIN koda atjaunošana vai aizvietošana nav iespējama. PIN kods aizstāj Klienta personīgo 
parakstu, veicot Darījumus ar Karti. Korekta PIN koda ievadīšanas fakta pierādījums ir informācija, kas uzglabājas Bankas 
elektroniskajā datu bāzē. Klients piekrīt, ka jebkurš Darījums, kas apstiprināts, izmantojot PIN kodu, ir patiess un saistošs 
Bankai, un uzskatāms par līdzvērtīgu Klienta pašrocīgi parakstītam maksājuma uzdevumam papīra formātā.  
2. Kartes lietošana un apkalpošana 
2.1. Klients var lietot Karti tikai mērķiem, kādiem tā izsniegta. Karti ir aizliegts lietot nelikumīgiem mērķiem, tajā skaitā tādu 
Darījumu veikšanai, kas ir aizliegti saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem. 
2.2. Darījumi ar Karti tiek veikti tajā valūtā, kuru Klients kā Kartes valūtu ir norādījis Līgumā tā parakstīšanas brīdī. Tomēr, ja 
Klients ar Karti ir veicis Darījumu valūtā, kura atšķiras no Līgumā norādītās, Banka Darījuma dienā veic Darījuma summas 
bloķēšanu Kontā saskaņā ar Bankas noteikto valūtas konvertācijas kursu naudas līdzekļus bloķēšanas dienā, bet pēc 
Darījuma apstrādes veic Konta debetēšanu saskaņā ar Bankas noteikto valūtas konvertācijas kursu Konta debetēšanas 
dienā. Vienlaicīgi no Klienta Konta tā debetēšanas brīdī tiek ieturētas Cenrādī norādītās, ar valūtas konvertāciju saistītās 
izmaksas. Ar Līguma parakstīšanu Klients apliecina, ka ir informēts, ka veiktā Darījuma summu un valūtu Bankai paziņo 
maksājumu apstrādātājs, ar kuru Bankai ir noslēgts sadarbības līgums – SIA “First Data Latvia” vai attiecīgā starptautiskā 
maksājumu karšu organizācija, un ka Darījuma faktiskā valūta var atšķirties no Bankai paziņotās, ievērojot SIA “First Data 
Latvia” vai starptautisko norēķinu karšu organizāciju apstiprinātos norēķinu karšu Darījumu apstrādes noteikumus. 
2.3. Klients apņemas: 

2.3.1. pēc Kartes saņemšanas parakstīties Kartē uz paraksta parauga joslas; 
2.3.2. glabāt Karti līdzvērtīgi naudai, čekiem, nepieļaujot tās un PIN koda nonākšanu trešo personu rīcībā; 
2.3.3. glabāt Darījumu apliecinošos dokumentus ne mazāk kā 6 (sešus) mēnešus; 
2.3.4. sargāt Karti no augstas/zemas temperatūras, elektromagnētiskā lauka iedarbības, mehāniskiem bojājumiem; 
2.3.5. rīkoties ar Karti, PIN kodu, CVV/CVC kodu un Kartes numuru piesardzīgi un apdomīgi, lai nepieļautu Kartes, PIN 
koda, CVV/CVC koda un Kartes numura nonākšanu nepilnvarotu trešo personu rīcībā; 
2.3.6. nerakstīt PIN kodu uz Kartes vai citām lietām, kas glabājas kopā ar Karti; 
2.3.7. nelietot Karti pēc tās derīguma termiņa beigām, Kartes bloķēšanas gadījumā, kā arī no Bankas saņemta 
norādījuma gadījumā par Kartes lietošanas pārtraukšanu; 
2.3.8. Darījuma veikšanas rezultātā ar Karti, pēc pārdevēja/pakalpojuma sniedzēja pieprasījuma, uzrādīt personu 
apliecinošu dokumentu; 
2.3.9. pārliecināties par Darījuma summas pareizību POS displejā; 
2.3.10. pārliecināties par to, ka tiek izsniegts attiecīgā Darījuma apliecinošs dokuments; 
2.3.11. pārliecināties par Darījuma summas pareizību, kas tiek norādīta uz Darījuma apliecinoša dokumenta, kas Klientam 
jāparaksta; 
2.3.12. nepārsniegt Līgumā noteikto Darījuma limitu; 
2.3.13. nepārsniegt Līgumā noteikto Kredīta limitu; 
2.3.14. pēc Bankas pieprasījuma nekavējoties nodot Karti Bankai; 
2.3.15. nodot Bankai iznīcināšanai nederīgās Kartes. 

3. Kredīta limita piešķiršanas un izmantošanas kārtība 
3.1. Banka piešķir Klientam Kredīta limitu uz 2 (diviem) kalendārajiem gadiem no Kredīta limita piešķiršanas dienas. 
3.2. Kredīta limitu Klients var izmantot, ievērojot nosacījumu, ka tā lietošanā atrodas Karte un Klients Līgumā noteiktajā 
kārtībā ir samaksājis Bankai atlīdzību par tās lietošanu.  
3.3. Klients Darījumus veic piešķirtā Kredīta limita ietvaros, Bankai debetējot Kartes Kontu līdz Bankas piešķirtajam Kredīta 
limitam. 
3.4. Līguma darbības laikā Klients var vairākkārt izmantot Kredīta limitu, periodiski dzēšot Kartes Konta debeta atlikumu un 
veicot atkārtotus Darījumus. Taču, Klienta pienākums ir ik mēnesi līdz Norēķinu perioda beigām kreditēt Kartes Kontu ne 
mazāk kā Minimālās iemaksas apmērā, attiecīgo maksājumu veicot atkarībā no Kartes veida, kas atrodas tā lietošanā. 
3.5. Gadījumā, ja līdz kārtējā Kredīta limita izmantošanas termiņa beigām neviena no Pusēm nav paziņojusi par Līguma 
darbības pārtraukšanu, Kredīta limita izmantošanas termiņš tiek automātiski pagarināts uz nākamajiem diviem 
kalendārajiem gadiem.   
3.6. Gadījumā, ja Līguma darbības laikā Banka pieņem lēmumu mainīt Kredīta limita izmantošanas noteikumus, Banka ne 
mazāk kā 30 (trīsdesmit) kalendārās dienas pirms izmaiņu spēkā stāšanās dienas par to paziņo Klientam. Ja Klients nevēlas 
turpināt izmantot Kredīta limitu, tam ir tiesības līdz Kredīta limita izmantošanas noteikumu grozījumu brīdim vienpusēji 
atkāpties no Līguma, saskaņā ar Līguma noteikumiem. 
3.7. Banka ir tiesīga vienpusēji atkāpties no vienošanās par Kredīta limita lietošanu, nekavējoties bloķējot Kredīta limita 
izmantošanu un pieprasot no Klienta 10 (desmit) kalendāro dienu laikā no paziņojuma saņemšanas dienas izmantoto Kredīta 
limitu pilnībā dzēst, gadījumā, ja: 
3.7.1. Klients ir paziņojis, ka nepiekrīt Kredīta limita izmantošanas noteikumu grozījumiem Līguma III sadaļas 3.6.punktā 
noteiktajam; 
3.7.2. Klients nav ievērojis Kredīta limita izmantošanas un atmaksas noteikumus; 
3.7.3. ir stājušies spēkā Līguma VIII sadaļas 3.punktā noteikti priekšnoteikumi Līguma darbības pārtraukšanai; 
3.7.4. Klients ir paziņojis par Līguma darbības pārtraukšanu atbilstoši Līguma VIII sadaļas 2.punktā noteiktajam.  
4. Procenti par Kredīta limita izmantošanu  
4.1. Par Kredīta limita izmantošanu Klients maksā Bankai lietošanas procentus. 
4.2. Banka aprēķina procentus par izmantoto Kredīta limitu, sākot ar pirmo Kredīta limita izmantošanas dienu, izņemot šīs 
sadaļas 4.3.punktā noteikto. 
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4.3. Gadījumā, ja Klienta lietošanā ir nodota jebkura no Verto Kartēm, sākot ar Kredīta limita izmantošanas brīdi līdz nākošā 
mēneša 15 (piecpadsmitajam) datumam Banka piemēro „kredīta brīvdienas”, kuru laikā Procenti par Kredīta limita 
izmantošanu aprēķināti netiek. Turklāt, Klientam ir iespēja regulāri turpināt „kredīta brīvdienu” piemērošanu, ievērojot 
nosacījumu, ka līdz Līgumā noteiktajam Verto Kartes kārtējā Norēķinu perioda beigām Klients ir iemaksājis Kartes Kontā 
naudas līdzekļus, kas vienādi ar visu izmantoto Kredīta limita summu, kāda ir bijusi uz iepriekšējā mēneša pēdējās 
kalendārās dienas beigām, kā arī Pārtērēto Kredīta limita summu, ja tāda uz iepriekšējā mēneša pēdējās kalendārās dienas 
beigām ir bijusi. Tas nozīmē, ka Procenti par Kredīta limita izmantošanu arī līdz nākošā mēneša 15. (piecpadsmitajam) 
datumam aprēķināti netiek. 
4.4. Procenti par Kredīta limita izmantošanu tiek aprēķināti par katru dienu atkarībā no faktiski izmantotās Kredīta limita 
summas, pieņemot, ka gadā ir 360 (trīs simti sešdesmit) dienas.  
4.5. Procentu par Kredīta limita izmantošanu aprēķins un samaksa tiek veikta katra mēneša pēdējā darba dienā, Bankai 
bezakcepta kārtībā debetējot Kartes Kontu. Gadījumā, ja Kartes Kontā esošo naudas līdzekļu atlikums nav pietiekams 
vajadzīgā maksājuma veikšanai, Banka attiecīgi palielina Kartes Konta negatīvo atlikumu, t.sk., negatīvo Kartes Konta 
atlikumu, kas ir lielāks nekā Klientam piešķirtais Kredīta limits. 
4.6. Negatīvo Kartes Konta atlikumu, kas ir lielāks nekā Klientam piešķirtais Kredīta limits, Klienta pienākums ir nekavējoties 
dzēst. Par negatīvu Kartes Konta atlikumu, kas ir lielāks nekā Klientam piešķirtais Kredīta limits, Klients maksā Bankai 
Procentu likmi par neatļautā Kredīta limita izmantošanu, kuras lielums norādīts Līguma speciālajos noteikumos. 
4.7. Ja Klients Līgumā noteiktajā kārtībā Kartes Kontā nav iemaksājis naudas līdzekļus Minimālās iemaksas apmērā, sākot ar 
nākamo dienu par Kredīta limita izmantošanu Bankas aprēķina Paaugstināto procentu likmi par Kredīta limita izmantošanu, 
kuras lielums ir norādīts Līguma speciālajos noteikumos.  
5. Minimālās iemaksas summas maksājuma uzdevums 
5.1. Klientam ir tiesības uzdot izpildīt Bankai Minimālās iemaksas summas maksājuma uzdevumu, veicot par to atzīmi 
Līgumā vai iesniedzot atsevišķu iesniegumu Bankā. 
5.2. Gadījumā, ja Klienta lietošanā ir nodota Verto Karte un Klients vēlas ik mēneša maksājumu lielāku nekā Minimālas 
iemaksas summa, tā tiek palielināta un noteikta 100% apmērā no Kredīta limita, kādu Klients faktiski izlietojis katra mēneša 
pēdējās kalendārās dienas beigās. 
5.3. Minimālās iemaksas summas maksājuma uzdevuma izpildi Banka pārtrauc pēc Klienta iesnieguma par dotā uzdevuma 
atsaukšanu saņemšanas, debetējamā Norēķinu Konta slēgšanas vai šī Līguma izbeigšanas.  
5.4. Banka noraksta no Klienta norādītā Norēķinu Konta Minimālās iemaksas summu Norēķinu perioda 1.datumā un savu 
komisijas maksu saskaņā ar Cenrādi. 
5.5. Ja Norēķinu perioda 1.datumā Norēķinu Kontā nav pietiekošu naudas līdzekļu Minimālās iemaksas summas maksājuma 
uzdevuma izpildei un komisijas maksas samaksai, maksājuma uzdevums izpildīts netiek un Banka veic Norēķinu Konta 
pārbaudi katru dienu līdz Norēķinu perioda beigām.  
5.6. Ja visa Norēķinu perioda laikā Norēķinu Kontā nav pietiekamu naudas līdzekļu Minimālās iemaksas summas maksājuma 
uzdevuma izpildei un komisijas maksas samaksai, Norēķinu perioda pēdējā dienā Minimālās iemaksas summas maksājuma 
uzdevuma daļējai izpildei tiek pārskaitīti Norēķinu Kontā pieejamie naudas līdzekļi. 
6. Gada procentu likme (GPL) 
6.1. Banka Līgumā norāda GPL atbilstoši Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem, aprēķinot to uz Līguma noslēgšanas 
dienu un ietverot tajā sekojošas izmaksas: 

6.1.1. lietošanas procentus par Kredīta limita izmantošanu; 
6.1.2. gada maksu par Kartes un papildu Kartes izsniegšanu. 

6.2. GPL tiek aprēķināta, pieņemot, ka Klients visu laiku, kamēr Kredīta limits tam piešķirts, izmantos to pilnā apmērā. 
7. Kartes zudums un tās bloķēšana 
7.1. Klienta pienākums ir nekavējoties paziņot Bankai, zvanot pa tālruņa numuru 1878 (+371 67001878) (darba dienās, darba 
laikā), vai SIA „First Data Latvia”, zvanot pa diennakts tālruni (371) 67092544 (ārpus darba laika), par: 

7.1.1. Kartes zudumu, ar ko šī Līguma darbības ietvaros Puses saprot Kartes nozaudēšanu, nozagšanu, Kartes 
atsavināšanu, kā arī informācijas par Kartes numuru, CVV/CVC kodu, Kartes derīguma termiņu vai magnētiskā celiņa 
kodēšanu, ar mērķi nelikumīgi to izmantot, nonākšanu trešo personu rīcībā; 
7.1.2. aizdomām, ka PIN kods varētu būt kļuvis zināms trešajai personai.  

7.2. Paziņojuma saņemšanas gadījumā Kartes izmantošana tiek nekavējoties bloķēta. Klienta pienākums ir 7 (septiņu) 
kalendāro dienu laikā pēc mutiska Kartes bloķēšanas pieteikuma saņemšanas Bankā pieteikt Līguma III sadaļas 7.1.punktā 
minētos apstākļus Bankā rakstiski. Klients apņemas nepieciešamības gadījumā sniegt Bankai visu nepieciešamo informāciju, 
lai izmeklētu Kartes nozaudēšanas gadījumu. Atrodot Karti, kas tika uzskatīta par nozaudētu, Klientam nekavējoties par to 
jāinformē Banka. Banka izsniedz Klientam jaunu Karti uz rakstiska Klienta iesnieguma pamata, ieturot komisijas maksu 
saskaņā ar Bankas Cenrādi. 
7.3. Klientam ir tiesības jebkurā laikā uzdot Bankai bloķēt Kartes darbību, zvanot pa tālruņa numuru 1878 (+371 67001878). 
Klients ir atbildīgs par visiem Darījumiem, kas veikti pirms Kartes bloķēšanas, bet ienākuši Kartes Kontā pēc Kartes darbības 
bloķēšanas. 
 

IV KONTA ATVĒRŠANAS UN APKALPOŠANAS NOTEIKUMI  
 

1. Konta atvēršana 
1.1. Pamatojoties uz šo Līgumu, Banka Kartes saņemšanai un apkalpošanai atver un Klienta interesēs turpmāk apkalpo uz 
Klienta vārda reģistrētu Kartes Kontu. 
1.2. Kartes Kontu Banka aktivizē tikai pēc Kartes izsniegšanas Klientam. Līdz Kartes izsniegšanai Kartes Konts ir neaktīvs. 
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1.3. Nepieciešamības gadījumā vienlaicīgi ar Kartes Kontu uz Klienta vārda tiek atvērts un turpmāk apkalpots arī Norēķinu 
Konts. 
1.4. Bankas un Klienta tiesiskās attiecības, kas saistītas ar Konta izmantošanu, nosaka šis Līgums, Noteikumi, kā arī spēkā 
esošie attiecīgo darbību reglamentējošie Latvijas Republikas normatīvie akti. 
1.5. Par Konta atvēršanu, apkalpošanu un ar to saistīto pakalpojumu sniegšanu Klients maksā Bankai atlīdzību saskaņā ar 
Cenrādi. 
1.6. Bankai ir tiesības jebkurā laikā vienpusēji grozīt un papildināt Noteikumus un Cenrādi. Informācija par Noteikumu un 
Cenrāža izmaiņām ne vēlāk kā 14 (četrpadsmit) kalendārās dienas pirms to spēkā stāšanās tiek izvietota redzamā vietā 
Bankas telpās, kā arī ievietota Bankas mājas lapā internetā www.gemoneybank.lv. 
1.7. Klienta pienākums ir regulāri sekot līdzi iespējamām izmaiņām Noteikumos un Cenrādī. Ja Klients līdz grozījumu vai 
papildinājumu spēkā stāšanās dienai nav iesniedzis Bankai paziņojumu par Līguma darbības pārtraukšanu un Konta 
slēgšanu, ir uzskatāms, ka Klients ir piekritis Pušu starpā pastāvošo tiesisko attiecību maiņai atbilstoši Noteikumu un Cenrāža 
grozījumos vai papildinājumos noteiktajam. 
2. Konta apkalpošana 
2.1. Pēc Konta atvēršanas un aktivizēšanas Banka apņemas saskaņā ar Klienta norādījumiem: 

2.1.1. pārskaitīt no Konta un ieskaitīt Kontā bezskaidras naudas līdzekļus; 
2.1.2. pieņemt skaidras naudas iemaksas Kontā un izmaksāt no Konta skaidras naudas līdzekļus; 
2.1.3. norakstīt naudas līdzekļus no Konta. 

2.2. Banka pieņem un izpilda Klienta dotos uzdevumus, ja tie ir sagatavoti atbilstoši Līgumam un Latvijas Republikas 
normatīvo aktu prasībām. 
2.3. Bankai ir tiesības ieskaitīt Klienta Kontā trešo personu veiktos naudas līdzekļu pārskaitījumus vai skaidras naudas 
iemaksas. 
2.4. Banka ir tiesīga norakstīt naudas līdzekļus no Klienta Konta tikai saskaņā ar Klienta norādījumiem. Izņēmuma kārtā 
Banka var norakstīt naudas līdzekļus no Klienta Konta bezakcepta kārtībā, sekojošos gadījumos: 

2.4.1. attiecībā uz komisijas maksas ieturēšanu par Klientam sniegtajiem pakalpojumiem saskaņā ar Cenrādi; 
2.4.2. ja šādas Bankas tiesības vai pienākumi ir paredzēti Līgumā; 
2.4.3. ieskaita veidā, veicot Bankas pret Klientu esoša prasījuma dzēšanu. 

2.5. Banka ir tiesīga atteikties vai aizkavēt izpildīt Klienta dotos uzdevumus gadījumā, ja: 
2.5.1. Klienta Kontā esošie naudas līdzekļi nav pietiekami Klienta uzdevumā norādītās summas pilnīgai izmaksai (naudas 
līdzekļu daļēja izmaksa netiek veikta); 
2.5.2. Bankai nav skaidrs vai tai rodas šaubas par Klienta uzdevumā norādītās informācijas patieso saturu; 
2.5.3. Klienta uzdevums nav sagatavots atbilstoši Konta rekvizītiem; 
2.5.4. Bankai rodas šaubas par Klienta maksājuma uzdevumā redzamā paraksta autentiskumu; 
2.5.5. Banka ir konstatējusi, ka uzdevuma izpildīšanas brīdī Klients nepilda vai nepienācīgi pilda šajā vai jebkurā citā starp 
Pusēm noslēgtajā Līgumā pielīgtās saistības; 
2.5.6. tehniskās sakaru infrastruktūras trūkumu vai traucējumu/bojājumu rezultātā rodas iesniegtā uzdevuma pārraides 
kļūdas vai izkropļojumi; 
2.5.7. iesniegtais uzdevums dublējas; 
2.5.8. šādas Bankas tiesības vai pienākumi ir paredzēti vai izriet no Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem;  

2.6. Saskaņā ar šo Līgumu Banka izsniedz Konta izrakstus Klientam Bankas telpās, norāda informāciju Internetbankā vai 
izsūta Klientam uz Līgumā norādīto e-pasta vai pasta adresi. Banka, nosūtot Konta izrakstu Klientam uz Līgumā norādīto 
pasta adresi, ietur komisijas maksu saskaņā ar Bankas Cenrādi.  
2.7. Puses nosaka, ka Klienta pienākums ir sekot Klienta veikto Darījumu atspoguļojumam Kontā un ne retāk kā reizi mēnesī 
pārbaudīt tā atbilstību faktiski veiktajam. Ar šī Līguma parakstīšanu Puses nosaka, ka Konta izraksts šī Līguma darbības 
ietvaros ir uzskatāms par veikto Darījumu primāro pierādījumu, kas ir pietiekams pamats attiecīgā fakta konstatācijai, ja vien 
par pretējo neliecina citi ticami un neapšaubāmi pierādīšanas līdzekļi. 
2.8. Ja Klients ir konstatējis atšķirības starp Konta izrakstā minēto un faktiski veiktajiem Darījumiem vai Darījumu summām 
vai arī neprecizitātes aprēķinātajās komisijas vai citās maksās, viņam ne vēlāk kā 45 (četrdesmit piecu) kalendāro dienu laikā 
no dienas, kad Darījuma rezultātā Kontā veiktas konkrētās debeta vai kredīta operācijas, rakstiski jāinformē par to Banka.  
2.9. Banka izskata Klienta rakstveida pretenzijas par Konta izrakstā norādīto 45 (četrdesmit piecu) dienu laikā no pretenzijas 
saņemšanas dienas.  
2.10. Lai rīkotos ar Kontā esošajiem naudas līdzekļiem un operatīvi iegūtu informāciju par Kontā veiktajām debeta un/vai 
kredīta operācijām, Klientam ir iespēja izmantot Bankas informācijas un attālinātās norēķinu apkalpošanas sistēmu - 
Internetbanku un Bankas informācijas apmaiņas sistēmu mobilo sakaru tīklā - SMS Banka. Klients par Internetbankas un 
SMS Bankas pakalpojumu un tā izmantošanas nosacījumiem veic attiecīga satura atzīmes Līgumā tā parakstīšanas brīdī. 
3. SMS bankas lietošanas noteikumi 
3.1. SMS Bankas lietošanas laikā Klientam ir iespēja ar savā lietošanā esošā mobilā tālruņa palīdzību saņemt Bankas 
pakalpojumus, kas norādīti SMS Bankas lietošanas instrukcijā. Pakalpojumu pieprasīšana un saņemšana notiek ar īsziņu 
starpniecību.  
3.2. SMS Bankas sistēma darbojas 24 (divdesmit četras) stundas diennaktī, 7 (septiņas) dienas nedēļā; tomēr, Bankai ir 
tiesības uz laiku liegt Klientam pieeju pakalpojuma izmantošanai, ja tas ir nepieciešams, lai veiktu sistēmas tehnisko apkopi 
vai uzlabotu tās funkcionalitāti.  
3.3. SMS Bankas pakalpojumi Klientam ir pieejami uzreiz pēc Līguma parakstīšanas.  
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3.4. SMS Bankas sākotnējā funkcionalitāte atbilst Klienta Līgumā norādītajiem uzstādījumiem. SMS Bankas funkcionalitātes 
maiņa notiek, Klientam SMS Bankas lietošanas instrukcijā noteiktajā kārtībā nosūtot Bankai attiecīga satura īsziņu.   
3.5. Saņemot Klienta pieprasījumu, Banka identificē Klientu pēc uzrādītā mobilā tālruņa numura Līgumā. Šo noteikumu 
darbības ietvaros tiek uzskatīts, ka Banka ir veikusi pienācīgu Klienta identifikāciju, ja Bankā saņemtā informācija ir bijusi 
nosūtīta no mobilā tālruņa numura, kas norādīts Līgumā. 
3.6. Par sniegtajiem SMS Bankas pakalpojumiem Klients maksā Bankai atlīdzību, kāda uz attiecīgā pakalpojuma saņemšanas 
brīdi norādīta Cenrādī. Bankai pienākošās atlīdzības summas tiek norakstītas pēc attiecīgā pakalpojuma sniegšanas, 
Klientam Bankai bezakcepta kārtībā debetējot Klienta Kontu Bankā.  
3.7. Ar šī Līguma parakstīšanu Klients apliecina, ka tas apzinās ar šī pakalpojuma izmantošanu saistītos informācijas 
drošības riskus. Klients apliecina, ka ir informēts, ka SMS Bankas pakalpojuma sniegšanā ir iesaistītas arī trešās personas – 
mobilo sakaru pakalpojuma sniegšanas operatori. Banka nav atbildīga par Klientam nodarītajiem zaudējumiem vai Klienta 
neērtībām, ja par iemeslu tam ir bijusi trešo personu vai tā darbinieku prettiesiska vai nolaidīga rīcība. 
3.8. Klienta pienākums ir nodrošināt, lai SMS Bankas pakalpojuma izmantošanas laikā trešajām personām būtu liegta iespēja 
izmantot SIM karti ar Līgumā norādīto tālruņa numuru. Klients apņemas nekavējoties informēt Banku par gadījumiem, 
zvanot pa tālruņa numuru 1878 (+371 67001878), kad saskaņā ar Klienta rīcībā esošo informāciju Klienta lietošanā esošā 
SIM karte ar Līgumā norādīto tālruņa numuru ir nonākusi vai varētu būt nonākusi trešo personu rīcībā. 
3.9. Banka apņemas darīt visu iespējamo, lai sniegtu SMS Bankas pakalpojumus pienācīgā kvalitātē, atbilstoši šajos 
noteikumos noteiktajai kārtībai. Ievērojot sniegtā pakalpojuma tehnisko specifiku, Banka nav atbildīga par Klientam 
nodarītajiem zaudējumiem vai Klienta neērtībām, ja tam par iemeslu ir bijuši sakaru līnijas bojājumi vai darbības traucējumi. 
3.10. Bankai ir tiesības vienpusēji pārtraukt SMS Bankas pakalpojuma sniegšanu gadījumā, ja: 

3.10.1. Bankai rodas aizdomas, ka SMS Bankas sistēma tiek izmantota neparedzētiem mērķiem vai tiek veiktas darbības, 
kuras var bloķēt vai kaitēt SMS Bankas sistēmas darbībai; 
3.10.2. Klients ir paziņojis par SIM kartes nonākšanu vai iespējamo nonākšanu trešo personu rīcībā; 
3.10.3. Klients nepilda vai nepienācīgi pilda Līgumā norādītās saistības;  
3.10.4. tiek pārtraukts starp Banku un trešo personu (piemēram, mobilo sakaru operatoru) noslēgtais līgums, kura 
esamība ir nepieciešams priekšnoteikums Līgumā noteiktā pakalpojuma sniegšanai. 

4. Internetbankas lietošanas noteikumi 
4.1. Internetbanka paredzēta Klienta Konta pārvaldīšanai ar personālā datora palīdzību, izmantojot Internetbanku Bankas 
mājas lapā www.gemoneybank.lv. vai adresi internetā https://geonline.lv. Klients Internetbankā var veikt maksājumus un 
valūtas konvertāciju, saņemt Konta pārskatus, veikt naudas līdzekļu noguldījumus, uzzināt valūtas kursus un citu informāciju, 
neierodoties personīgi Bankā. 
4.2. Internetbankas pakalpojumi Klientam ir pieejami 1 (vienas) darba dienas laikā no Līguma parakstīšanas dienas.  
4.3. Internetbanka pēc Klienta izvēles ir pieejama šādos režīmos: 

4.3.1. informatīvajā režīmā (bez tiesībām veikt maksājumus) - saņemt informāciju par Konta stāvokli un Konta izrakstus; 
4.3.2. pilnā režīmā - dot norādījumus Bankai maksājumu izpildei, informācijas saņemšanai par Konta stāvokli, kā arī 
izmantot citus pakalpojumus saskaņā ar attiecīgo Pakalpojumu noteikumiem. 

4.4. Pirms Internetbankas lietošanas uzsākšanas Banka izsniedz Klientam, saskaņā ar Līgumā veiktajām atzīmēm Kodu 
karti/Digipass kalkulatoru/Virtuālo digipass. Klients Internetbankas lietošanas laikā ievada Klientu identificējošu datu 
kopumu - lietotāja vārdu, paroli, Kodu kartes numuru/Digipass kalkulatora/Virtuālā Digipass kodu atslēgas. Visa informācija, 
kas saistīta ar to izmantošanas kārtību (Kodu karti, Digipass kalkulatora/Virtuālo Digipass ģenerētajām kodu atslēgām), kā 
arī Internetbankas pieslēguma laikā Klienta izmantoto paroli un lietotāja vārdu, ir konfidenciāla informācija, kuru aizliegts 
izpaust trešajām personām. 
4.5. Ja lietotāja vārds, parole, Kodu kartes numurs/Digipass kalkulatora/Virtuālā Digipass ģenerētās kodu atslēgas, uzsākot 
lietot Internetbanku, 5 (piecas) reizes pēc kārtas ir ievadīti nepareizi, pieeja Internetbankai uz laiku tiek bloķēta. Detalizēta 
informācija par Internetbankas atbloķēšanas iespējām, kā arī ar citu informāciju par Internetbankas lietošanas kārtību 
Klients var iepazīties Bankas izstrādātajā Internetbankas lietošanas rokasgrāmatā, kas ir pieejama Bankas mājas lapā 
internetā www.gemoneybank.lv vai izmantojot adresi internetā https://geonline.lv. 
4.6. Pēc Klienta pieprasījuma, zvanot pa tālruņa numuru 1878 (+371 67001878), Banka bloķē vai atceļ Klienta pieslēgumu 
Internetbankai. Klienta pienākums ir paziņot un uzdot Bankai bloķēt Klientam pieeju Internetbankai, ja viņam ir ziņas vai 
rodas aizdomas, ka kādai trešajai personai ir kļuvusi zināma informācija (lietotāja vārds, parole, Kodu kartes saturs, Digipass 
kalkulatora/Virtuālā Digipass kodu atslēgas), kas ļauj rīkoties ar Klienta Kontos esošajiem naudas līdzekļiem. 
4.7. Katra konkrēta Darījuma Internetbankā izpildei Klients dod Bankai uzdevumu elektroniskā formā, kuru Klients apstiprina 
ar Bankas pieprasīto Kodu kartes ciparu kombināciju/Digipass kalkulatora/Virtuālā Digipass ģenerētu kodu atslēgu. Pareizi 
noformēts un apstiprināts elektroniskais dokuments tiek uzskatīts par atbilstoši Līguma noteikumiem Klienta sagatavotu 
uzdevumu Bankai veikt Darījumu, kā arī veikt citas Bankai iesniegtajā elektroniskā dokumentā norādītās darbības Klienta 
labā, kas juridiskā spēka ziņā ir pielīdzināms rakstiski sastādītam un Klienta pašrocīgi parakstītam maksājuma uzdevumam 
papīra formātā. 
4.8. Banka izpilda Klienta iesniegtos uzdevumus elektroniskā formātā, kas ir sagatavoti atbilstoši Līguma noteikumiem, 
vispārējā maksājumu izpildes kārtībā. Bankai ir tiesības, tomēr tas nav tās pienākums, pirms uzdevuma izpildes sazināties ar 
Klientu, tādējādi pārliecinoties par dotā uzdevuma autentiskumu un tajā norādītās informācijas patiesumu. 
4.9. Banka neizpilda Klienta iesniegto uzdevumu, ja tajā norādītā Darījuma summa pārsniedz vai Darījuma izpildes gadījumā 
tiek pārsniegts saskaņā ar šī Līguma noteikumiem paredzētais Darījuma maksimālais limits. 
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V RISKI 
 

1. Klients uzņemas visu risku un atbildību par zaudējumiem, kas rodas, ja:  
- Klients nozaudē kodi karti vai digipass kalkulatoru; 
- kodu kartes saturs, lietotāja vārds, Balss parole, digipass kalkulatora/virtuālā digipass pieejas kodi kļūst zināmi jebkurai 
trešajai personai; 
- Klients nozaudē jebkura veida informācijas nesēju, kas sevī satur datus par Klientam piešķirto PIN kodu vai informācija 
par PIN kodu kļūst zināma jebkurai trešajai personai;  
- konfidenciāla informācija kļūst zināma trešajai personai, kas veic nelikumīgas darbības ar to; 
- trešā persona ir uzdevusies par Klientu, un Banka to ir identificējusi kā Klientu atbilstoši Līguma noteikumiem; 
- Klienta iesniegtais uzdevums netiek izpildīts vai tiek aizkavēta tā izpilde iesniegtā uzdevuma pārraides kļūdu un 
izkropļojumu dēļ, kas rodas tehniskās sakaru infrastruktūras trūkumu vai traucējumu/bojājumu rezultātā, kā arī iesniegtā 
uzdevuma dublēšanās gadījumos. 

2. Taču, par Darījumiem, kurus nesankcionēti ir veikušas trešās personas, Klients ir atbildīgs tikai līdz dienai, kad Bankā ir 
iesniegts Līguma III sadaļas 7.1.punktā un Līguma IV sadaļas 4.6.punktā minētie paziņojumi. Turklāt, ja Klients ir pienācīgi 
pildījis Līgumā noteiktās saistības, kas skar gan drošu Kartes izmantošanu, gan ar tās lietošanu saistītās informācijas 
uzglabāšanu, šāds atbildības limits par Darījumiem ar Karti tiek ierobežots un nevar pārsniegt EUR 150.00 (viens simts 
piecdesmit eiro) vai ekvivalentu summu jebkurā citā valūtā. 
3. Lai mazinātu risku ciest zaudējumus, katram Bankā atvērtajam Kontam, kura lietošanai Klients izmanto Internetbanku vai 
Karti, tiek noteikts Darījuma maksimālais limits. Klients ir tiesīgs pēc saviem ieskatiem noteikt citus Darījumu maksimālos 
limitus Darījumiem Internetbankā vai atteikties tos noteikt vispār, par to norādot atsevišķā Bankai adresētā iesniegumā.  
4. Ar šī līguma parakstīšanu Klients apliecina, ka: 

- apzinās, ka Karšu un “Interneta bankas” izmantošana attiecībā pret Klientam piederošo naudas līdzekļu drošību ir 
paaugstināta riska pakalpojumi; 
- ir informēts, ka limitu noteikšanas mērķis ir samazināt Klienta iespējamos zaudējumus, kas tam var rasties iespējamās 
trešo personu prettiesiskas rīcības rezultātā, nesankcionēti izmantojot Klientam piešķirtos identifikācijas līdzekļus; 
- apzinās zaudējumu iespējamību, kas tam var rasties šīs sadaļas 1.punktā norādīto apstākļu iestāšanās gadījumos; 
- atzīst savu atbildību par zaudējumiem, kas radušies šīs sadaļas 1.punktā norādīto apstākļu iestāšanās rezultātā. 

5. Lai izmainītu Bankas noteiktos vai Klienta izvēlētos limitus, Klientam ir jāiesniedz Bankai attiecīga satura iesniegums. 
Neierobežojot šajā punktā minēto, Klientam ir iespēja, zvanot uz tālruņa numuru 1878 (+371 67001878), noteikt pagaidu 
Darījuma maksimālos limitus, kas Darījumiem Internetbankā ir spēkā tajā Bankas darba dienā, kad pieteikums saņemts, bet 
Darījumiem ar norēķinu kartēm tuvāko 24 (divdesmit četru) stundu laikā no pieteikuma saņemšanas dienas. Tomēr Banka ir 
tiesīga atteikt palielināt Klienta pieprasītos Darījumu maksimālos limitus, kas ir lielāki nekā Bankas Cenrādī minētie, 
nepaskaidrojot papildus šāda pieņemtā lēmuma iemeslus. 
     

VI PUŠU NORĒĶINI 
 

1. Komisijas maksu par Darījumu apkalpošanu Banka ietur Darījuma veikšanas brīdī. Komisijas maksu par Konta 
apkalpošanu, ja tāda Bankas Cenrādī paredzēta, Banka ietur katra mēneša pēdējā darba dienā vai slēdzot Kontu. Komisijas 
maksa par Konta apkalpošanu tiek ieturēta arī gadījumā, ja apkalpojamā mēneša laikā neviens Darījums nav veikts. 
2. Par pakalpojumiem, kas nav iekļauti Cenrādī, bet ir bijuši nepieciešami Klienta uzdevumu izpildei, Banka ir tiesīga atlīdzību 
noteikt patstāvīgi, ja vien ar Klientu iepriekš nav panākta cita vienošanās par attiecīgā pakalpojuma apmaksas kārtību. 
3. Ar šī Līguma parakstīšanu Klients piekrīt un neatsaucami uz šī Līguma darbības laiku pilnvaro Banku bezakcepta kārtībā 
norakstīt no Klienta Bankā atvērtā Konta naudas līdzekļus, kas nepieciešami Bankai pienākošās atlīdzības apmaksai. Banka 
ietur atlīdzību arī gadījumā, ja Kontā nav nepieciešamo naudas līdzekļu, attiecīgi palielinot norēķinu Konta negatīvo atlikumu, 
t.sk., negatīvo atlikumu, kas ir lielāks nekā Klientam piešķirtais kredīta limits. 
4. Banka ir tiesīga, taču tas nav tās pienākums, bez iepriekšēja paziņojuma Klientam pārskaitīt nepieciešamo summu no 
citiem Klienta Kontiem Bankā vai līdzekļiem, ko Banka saņem ieskaitīšanai Klienta Kontos Bankā. Šis maksājums, pirmkārt, ir 
veicams no Klienta tās valūtas līdzekļiem, kurā veicami maksājumi. Ja šādu līdzekļu pietrūkst maksājuma veikšanai pilnībā, 
maksājums tiek veikts Konta atlikuma ietvaros, bet pārējā summa samaksājama pēc Bankas izvēles uz Klienta citu valūtas 
līdzekļu rēķina, Bankai Klienta vārdā konvertējot tos bez iepriekšēja paziņojuma Klientam pēc Bankas noteiktā valūtas 
konvertācijas kursa maksājuma veikšanas dienā. Maksājumi un konvertācija tiek veikta uz Klienta rēķina. 
5. Banka maksā Klientam procentus par atlikumu Norēķinu Kontā. Konkrētā procentu likme un nepieciešamais minimālais 
atlikums procentu aprēķināšanai tiek norādīti Cenrādī. Ja kādā no mēneša dienām Konta atlikums ir mazāks nekā minimāli 
nepieciešamais, procenti par šo dienu aprēķināti netiek. Aprēķinot procentus tiek pieņemts, ka gadā ir 365 (trīs simti 
sešdesmit piecas) kalendārās dienas. 
6. Gadījumā, ja Līgumā noteikto saistību kavējuma rezultātā Klientam ir izveidojusies parāda summa (negatīvs Konta 
atlikums, piešķirtā kredīta lietošanas noteikumu neievērošana), visi Kontā ienākošie naudas līdzekļi tiek ieskaitīti šādā kārtībā 
(secībā): 

- Procentu par neatļautā kredīta limita izmantošanu dzēšanai; 
- Paaugstinātās procentu likmes par Kredīta limita izmantošanu dzēšanai; 
- Procentu par piešķirtā Kredīta limita izmantošanu dzēšanai; 
- Bankas komisijas maksas dzēšanai; 
- parāda pamatsummas dzēšanai. 
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VII PUŠU ATBILDĪBA 
 

1. Klients ir atbildīgs par visu Bankai sniegto ziņu un dokumentu, kas saistīti ar Darījumu veikšanu, patiesumu, pilnīgumu, 
precizitāti un iesniegšanas savlaicīgumu. Šī punkta neievērošanas gadījumā Klients atlīdzina Bankai visus zaudējumus, kas 
tai radušies. 
2. Klients ir atbildīgs par visiem viņa uzdevumā veiktajiem Darījumiem un to likumību. 
3. Banka garantē Klienta Kontā esošo naudas līdzekļu un aprēķināto procentu saglabāšanu un izmaksāšanu atbilstoši šim 
Līgumam un Cenrādim. 
4. Banka garantē Klienta Konta un Klienta veikto Darījumu noslēpumu. Informāciju par Klienta Kontu un veiktajiem 
Darījumiem Banka sniedz saskaņā ar Latvijas Republikas tiesību aktiem un tikai tajos noteiktajām personām vai institūcijām 
noteiktajā kārtībā un apjomā, Tomēr, ar šī Līguma parakstīšanu Klients piekrīt, ka informācija par viņa Kontu un tajā 
veiktajiem Darījumiem var kļūt zināma trešajām personām, t.sk., ārvalstīs esošām trešajām personām, kurām Banka ar 
līgumu ir uzticējusi veikt noteikta veida funkcijas vai sniegt noteikta veida pakalpojumus, kādi pēc Bankas ieskatiem ir 
nepieciešami Bankas komercdarbības nodrošināšanai vai pilnveidošanai. Papildus tam, ar šī Līguma parakstīšanu Klients 
apliecina, ka neiebilst pret to, ka informācija par viņa veiktajiem Darījumiem var tikt darīta zināma vai kļūt pieejama Bankas 
meitas uzņēmumiem un citām GE Money grupas sastāvā ietilpstošajām komercsabiedrībām, ievērojot kārtību, kādā GE 
Money grupā notiek GE Money grupas uzņēmumu savstarpējā sadarbība, informācija apmaiņa, kā arī personu datu 
apstrāde. 
5. Banka nav atbildīga par kavējumiem Klienta uzdevumu izpildē, sūtījumu pazušanā, pārraides kļūdām un izkropļojumiem, 
kas radušies sakaru iekārtu trūkuma vai bojājumu dēļ, laika zonu starpības, valūtas kursu svārstību un citu apstākļu dēļ, kas 
nav atkarīgi no Bankas gribas un kontroles. Banka nav atbildīga par šajā punktā minēto apstākļu vai citu kredītiestāžu vainas 
dēļ Klientam radītajiem zaudējumiem. 
6. Par šajā Līgumā paredzēto pienākumu neizpildi vai nepienācīgu izpildi Puses ir atbildīgas šajā Līgumā un Latvijas 
Republikas likumdošanā noteiktajā kārtībā un apmērā. 
7. Puses tiek atbrīvotas no atbildības par daļēju vai pilnīgu saistību neizpildīšanu, ja šī neizpildīšana ir radusies pēc Līguma 
noslēgšanas nepārvaramu spēku ietekmē vai tādu apstākļu rezultātā, ko attiecīgā puse nav varējusi ne paredzēt, ne novērst, 
ne ietekmēt (force majeure). 
 

VIII LĪGUMA DARBĪBAS TERMIŅŠ UN TĀ DARBĪBAS PĀRTRAUKŠANA 
 

1. Līgums stājas spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un tiek noslēgts līdz Līgumā noteikto Pušu saistību pilnīgai izpildei. 
2. Klientam ir atteikuma tiesības, kuras ietvaros Klients ir tiesīgs jebkurā laikā atmaksāt izmantoto Kredīta limitu vai tā daļu 
pirms Līgumā norādītā darbības termiņa beigām, par to informējot Banku rakstiski vai informējot, izmantojot Bankas sniegto 
pakalpojumu „Internetbanka”. Puses nosaka, ka: 
2.1. visa Kredīta limita vai tā daļas pirmstermiņa dzēšanas gadījumā Kredīta limits vai tā daļas atkārtota izmantošana līdz 
Līgumā noteiktajam Kredīta limita atmaksas termiņa beigām netiek atļauta. 
2.2. Banka dzēš Kredīta limitu pilnībā (attiecīgi Līgums tiek izbeigts) vai samazina Klientam piešķirto Kredīta limitu pie 
nosacījuma, ka Klients ir izpildījis Līguma nosacījumus, atmaksājot pilnībā (Līguma izbeigšanas gadījumā) vai daļēji 
atmaksājot Kredīta limitu (Kredīta limita daļas atmaksa), samaksājis procentus par Kredīta limita lietošanu un citus Bankai 
saskaņā ar Līgumu pienākošos maksājumus. 
3. Bankai ir tiesības nekavējoties vienpusēji atkāpties no Līguma, par to rakstiski paziņojot Klientam, ja;  
3.1. Klients nepilda vai nepienācīgi pilda Līgumā noteiktās saistības; 
3.2. Klients izmanto Karti noziedzīgi iegūtu līdzekļu legalizācijai vai citai prettiesiskai darbībai; 
3.3. Banka konstatē, ka Klients sniedzis nepatiesas ziņas par sevi un savu finansiālo stāvokli. 
4. Līguma darbības pārtraukšanas gadījumā Kartes darbība tiek apturēta un Klienta Konts tiek slēgts.  
 

IX CITI NOTEIKUMI 
 
1. Visi paziņojumi un cita veida korespondence nosūtāma ierakstītā vēstulē vai arī nogādājama adresātam personīgi, vai 
nosūtīta, izmantojot Bankas pakalpojumu „Internetbanka”. Korespondence ir uzskatāma par saņemtu, ja par to adresāts 
personīgi ir parakstījies vai ja tā nosūtīta uz šajā līgumā norādīto Puses pasta adresi un no nosūtīšanas dienas ir pagājušas 3 
(trīs) darba dienas vai 5 (piecas) darba dienas, ja saziņai ir izmantots Bankas pakalpojums „Internetbanka”. 
2. Ar Līguma parakstīšanu Klients apliecina, ka ar AS „GE Money Bank” Vispārējiem darījumu noteikumiem ir iepazinies un 
savas saistības apzinās pilnībā. 
3. Uzraudzību par Līguma atbilstību Latvijas Republikas normatīvo aktu prasībām veic Finanšu un kapitāla tirgus komisija 
(Rīga, Kungu iela 1, Rīga, LV-1050, www.fktk.lv)  un  Latvijas Republikas Ekonomikas ministrijas Patērētāju tiesību aizsardzības 
centrs (Rīgā, K. Valdemāra iela 157, LV – 1013, www.ptac.gov.lv) 
4. Puses jebkuras neskaidrības un strīdus centīsies atrisināt savstarpējo pārrunu ceļā; ja vienošanās netiks panākta, tad 
strīds tiks nodots izskatīšanai saskaņā ar Latvijas Republikas likumdošanu pēc piekritības attiecīgajai Latvijas Republikas 
tiesas instancei. 
5. Līgums ir sastādīts un parakstīts 2 (divos) eksemplāros – 1 (viens) eksemplāri Bankai, 1 (viens) eksemplārs Klientam. 
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